QUALIFIKATION

Mike Ernstberger

hat am 19. Januar 2024
an dem E-Learning Kurs

Qualitatsmanagement DIN EN ISO 9001 -
kostenloser E-Learning Kurs

teilgenommen.

In dem 1-stiindigen E-Learning Kurs wurden folgende Themen
behandelt:

* Was bedeutet Qualitat?

* Was ist ein Qualitdtsmanagementsystem?

« Aufgaben des Qualitdtsmanagementbeauftragten
» Was ist eine Managementnorm?

» Der Zweck von Normen

» Die Normensprache

» Die Verbindlichkeit der Normen

* Was ist die ISO 90017

» Die ISO 9000-Familie

» Wie funktioniert die ISO 9001?
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